. | s s
——— .
: ml AA
JL_IFAD AcriCorp 4ACP 2 @ ‘
- R promeghoncmpparrovie 'E:;E FARTRADE TRIAS  acodea

TERMINOS DE REFERENCIA

Nombre de la consultoria Consultoria para la Sistematizacion del proceso de puesta
en marcha de la biofabricas de Banelino
Alcance Republica Dominicana

= Acerca del Proyecto

Organizaciones de agricultores para Africa, el Caribe y el Pacifico (FO4ACP)
en Republica Dominicana es un proyecto financiado por la Unién Europea y que recibe
apoyo tecnico de IFAD, coordinado para su ejecucion por AGRICORD vy en la
implementacion directa a traves del Consorcio de organizaciones: Acodea, Trias y la
“Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de Pequefios Productores y Trabajadores de
Comercio Justo” (CLAC).

En este proyecto, CLAC sera responsable de traer el conocimiento de campo, siendo el
enlace entre Agencias de Agricord (Trias y Acodea) y las organizaciones de pequefios/as
productores/as de la membrecia de CLAC, apoyando la creacion de negocios dirigidos por
mujeres y jovenes, realizar estudios de mercado y brindar una “perspectiva de
comercio justo” a todas las acciones. También se asegurard de que las actividades
implementadas estén en linea con los estandares Fairtrade establecidos por el sistema.
Finalmente, debido a su posicion en el campo, CLAC puede identificar las necesidades de
las organizaciones de base para que el rol de las agencias de Agricord puedan ser
complementario entre si y realmente util para las organizaciones de pequefios(as)
productores(as) participantes.

= Acerca de la consultoria

La consultoria tiene como objetivo principal el sistematizar el proceso de puesta en marcha
de La Fabrica de Biofermento de BANELINO como una herramienta que sirva de guia para
otras organizaciones donde se establecerdn recomendaciones, mejoras y acciones de
eficiencia a través de un enfoque integral. Para lograr esto, se desarrollard un Plan de
Trabajo detallado que describa la metodologia a seguir, incluyendo un cronograma de
ejecucion y la identificacién de herramientas y recursos necesarios.

Ademas, se realizara un diagndstico inicial exhaustivo que analizara la situacion actual de
la fabrica, identificando sus fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas. Este analisis
también incluira una evaluacién de los recursos disponibles, las capacidades existentes y la
gestion financiera de la empresa.
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Para optimizar los procesos de la fabrica, se llevard a cabo un mapeo de procesos que
documentard detalladamente todas las etapas involucradas en la puesta en marcha de las
biofabricas. Se estableceran diagramas de flujo y mapas de procesos para visualizar la
secuencia y las interacciones entre las actividades. Asimismo, se definiran protocolos y
procedimientos estandarizados para cada etapa del proceso, asi como indicadores clave de
rendimiento (KPI) para evaluar el éxito de la puesta en marcha.

La consultoria también incluira una Propuesta de Mejoras que ofrecera recomendaciones
especificas para optimizar el proceso de puesta en marcha. Se identificaran posibles riesgos
y se sugeriran acciones para la eficiencia operativa, tecnoldgica y financiera de la fabrica.

Ademas, se disefiaran programas de capacitacion del personal para mejorar las habilidades
y conocimientos de los empleados involucrados en el proceso. Estos programas estaran
disefiados para garantizar que el personal esté capacitado adecuadamente para llevar a cabo
las mejoras propuestas.

Objetivo:

Objetivo general:
Sistematizar el proceso de puesta en marcha de La Fabrica de Biofermento de BANELINO.

Objetivos especificos:

e Documentar el proceso para el establecimiento de la fabrica de Biofermento de BANELINO.

e Identificar y documentar areas de mejora en el establecimiento de la fabrica de Biofermento de
BANELINO.

e Desarrollar e implementar un plan integral para el establecimiento de una fabrica de
biofermentos, abarcando aspectos operativos, tecnoldgicos y financieros.

e Establecer un sistema de gestion que promueva la eficiencia, calidad y sostenibilidad de la
fabrica, posiciondndola como una fuente principal en la nutricion de los cultivos de las
organizaciones y un lider en su sector.

Productos esperados

N° PRODUCTO TEMA/OBJETIVO
Informacidn en detalle sobre la metodologia de trabajo,
1 Plan de trabajo  incluyendo cronograma de ejecucion, herramientas y

recursos a emplear.
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Andlisis de la situacion actual de la fabrica de
Biofermento de BANELINO:
Identificacion de fortalezas, debilidades, oportunidades
y amenazas (analisis FODA).
Evaluacién de los recursos disponibles, las capacidades

existentes y la gestion financiera.

Documentacion detallada de todos los pasos
involucrados en el proceso de puesta en marcha de
biofabricas: estableciendo los diagramas de flujo y
mapas de procesos para visualizar la secuencia y las
interacciones entre las actividades. Definiendo los
protocolos y procedimientos estandarizados para cada
etapa del proceso, los indicadores clave de rendimiento
(KPI) para evaluar el éxito de la puesta en marcha.
Recomendaciones especificas para optimizar el
proceso de puesta en marcha.

Identificacion de posibles riesgos y sugerencias para
mejorar la eficiencia operativa, tecnolégica y
financiera.

Disefio de programas de capacitacion para el personal

acodea

del Personal involucrado en el proceso.
Monitoreoy  Disefio de un sistema de monitoreo continuo para
Evaluacion evaluar la efectividad de las mejoras implementadas
Continua desde los KPI.
Se llevara a cabo un taller jornada para presentar los
resultados. Esta presentacion estara dirigida a técnicos,
7 Presentacion  directivos y otros interesados seleccionados por

Banelino en funcion de sus areas de interés en los
resultados.

Enfoque metodologico

Para la realizacion de esta consultoria se recomienda:

Que los postulantes elaboren una propuesta metodoldgica que sea flexible y adaptable,
permitiendo la combinacion de herramientas segun las necesidades especificas de cada
situacion. La metodologia debe incluir los siguientes elementos:

Diagnostico Inicial: Realizar un analisis detallado de la situacion actual de la fabrica de
Biofermento de BANELINO, identificando fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas (analisis FODA). Evaluar los recursos disponibles, las capacidades existentes y la
gestion financiera.
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Mapeo de Procesos: Documentar detalladamente todos los pasos involucrados en el
proceso de puesta en marcha de las biofabricas. Establecer diagramas de flujo y mapas de
procesos para visualizar la secuencia y las interacciones entre las actividades. Definir
protocolos y procedimientos estandarizados para cada etapa del proceso, asi como
indicadores clave de rendimiento (KPI) para evaluar el éxito de la puesta en marcha.

Propuesta de Mejoras: Ofrecer recomendaciones especificas para optimizar el proceso de
puesta en marcha. Identificar posibles riesgos y sugerir mejoras en la eficiencia operativa,
tecnoldgica y financiera de la fabrica.

Capacitacion del Personal: Disefiar el programa de capacitacion para el personal
involucrado en el proceso, con el objetivo de establecer las capacidades, mejorar sus
habilidades y conocimientos sobre el establecimiento de fabricas de biofermentos, las
nuevas metodologias y procesos implementados.

* PERFIL REQUERIDO PARA CONSULTORIA

N° DESCRIPCION Indispensable Deseable

Titulo universitario en agronomia, agronegocio

. X
o carreras afines.

Conocimientos técnicos en, Sistematizacion de
Procesos, Analisis y Diagnostico.

Experiencia comprobada de mas de tres afios en
Agricultura Sostenible y fabricas de biofermentos o X
abonos liquidos en Finca Bananera.

Facilidad de relacionamiento, empatia y capacidad de

X

4 generar confianza con diferentes audiencias. X
5 Dominio del espafiol. X
6 Conocimientos de Comercio Justo X

Conocimiento del enfoque de género, participacion
ciudadana, procesos inclusivos y Comercio Justo.

Experiencia de trabajo con comunidades rurales,
8 pequefios productores (as), trabajadores(as) agricolas X
de la Republica Dominicana.

Experiencia minima de 3 afios trabajando en el area de
planificacion.

Conocimiento del contexto y realidad de los(as)
10 pequefios(as) productores(as) y trabajadores(as) del X
Comercio Justo en Latinoamérica y el Caribe.



: | s s
—— .
: ml AA
JL_IFAD AcriCorp 4ACP 2 @ ‘
- Senting n Ao pecon Fm‘o"’”‘""““ Eg 2 TR'AS acodea

Alta capacidad para el analisis de informacion,
11 interpretacion de datos y generar resultados conforme a X
requerimientos.
Disponibilidad para realizar viajes y facilidad en el
manejo de herramientas de comunicacion online.

Que la consultora/agencia/contratada esté radicada en
Republica dominicana

12

13

CONDICIONES DE CONTRATACION

- Duracion: esta consultoria estd prevista para desarrollarse en 4 meses a partir de la
firma del contrato, sin prorrogas o extension de tiempo para cumplir con el contrato,
debido a la finalizacion del proyecto.

- Pago: se realizaran los desembolsos contra entrega de productos de la siguiente manera:

a) 30% posterior a la firma de contrato y contra entrega de producto 1.
b) 30% contra entrega de producto 2.
c) 40% contra entrega de presentacion final de informe y productos 3y 4.

- El presupuesto destinado para esta consultoria es de 6.000 USD dolares americanos,
todos los impuestos incluidos.

IMPORTANTE

e Durante el tiempo de la contratacion, se tendrda apoyo permanente por parte del
equipo tecnico del consorcio TRIAS-CLAC-ACODEA, asi como, del comité
operativo del proyecto con representacion de cada organizacion.

RECEPCION DE PROPUESTAS

Con base en la revision exhaustiva de los términos de referencia podran enviar su propuesta
técnica y econdmica a la direccion electronica: banelinoproyectos@gmail.com con copia
a santo.r@clac-comerciojusto.org con el asunto: “Consultoria para la sistematizacion
del proceso de puesta en marcha de la biofabricas de Banelino -FO4ACP”

Se recomienda que las personas interesadas envien sus propuestas con los siguientes elementos:
e Propuesta metodoldgica detallada que contenga un cronograma de actividades claves.
e Propuesta financiera que incluya todos los gastos derivados de la consultoria e
impuestos de ley.
e C.V. de la persona o equipo consultor

La convocatoria estara abierta hasta el 10 de mayo de 2024.
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